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SERVICE BULLETIN DATE: 31 Marz 2015

Diese Mitteilung dient ausschlief3lich als technische Information und stellt keine Instandsetzungsgenehmigung dar. Es ist nicht gestattet, diese Veroffentlichung oder
Teile davon zu vervielféltigen, in einer Datenbank zu speichern oder sie in irgendeiner Form weiterzugeben, weder elektronisch, noch mechanisch, noch durch
Fotokopieren, es sei denn, es liegt eine schriftiche Genehmigung von FCA US LLC vor.

DIESE MITTEILUNG ERSETZT DIE KUNDENDIENSTINFORMATION 07-002-15 VOM
07. JANUAR 2015, DIE AUS IHREN AKTEN ZU ENTFERNEN IST. ALLE
ANDERUNGEN SIND MIT *STERNCHEN** HERVORGEHOBEN UND BEINHALTEN
WEITERE FAHRZEUGE.

THEMA:
Gerausche von der Umlenkrolle beim Kaltstart
UBERSICHT:
Diese Mitteilung behandelt den Austausch der Umlenkrolle.
MODELLE:
**2013 - 2014 (DS) Ram 1500 Pickup**
2014 - 2015 (KL) Jeep Cherokee
2011 - 2014 (WK) Jeep Grand Cherokee
2011 - 2014 (WD) Dodge Durango
2011 - 2014 (LD) Dodge Charger
2011 - 2014 (LC) Dodge Challenger
2011 - 2014 (LX) Chrysler 300
2011 - 2014 (JC) Dodge Journey
2011 - 2014 (JS) Chrysler 200
Dodge Avenger
2011 - 2014 (RT) Chrysler Town & Country

Dodge Caravan

NOTE: Diese Mitteilung gilt fur Fahrzeuge mit Fertigungsdatum bis zum 01.
September 2014 (MDH 0901XX), ausgertstet mit 3,2L V6 24V VVT-Motor
(Verkaufscode EHB) oder 3,6L V6 24V VVT-Motor (Verkaufscode ERB).

SYMPTOM/ZUSTAND:

Der Kunde beschreibt moglicherweise ein lautes hochfrequentes Gerausch, das innerhalb
von 20 Sekunden nach einem Kaltstart des Motors bei Temperaturen von ca. 0 °C oder
darunter auftritt und mit Unterbrechungen ca. 90 Sekunden lang anhalt.

FEHLERSUCHE:
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Wenn der Kunde den Zustand beschreibt, die Instandsetzung durchfthren.
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BENOTIGTE TEILE:

Menge Teilenummer Beschreibung
1 05281301AA Umlenkrolle
INSTANDSETZUNG:

Umlenkrolle austauschen. Siehe die detaillierten Wartungsverfahren in DealerCONNECT>
TechCONNECT unter: Service Info> 07 - Cooling> Accessory Drive> PULLEY, Idler>
Removal/lnstallation.

VERFAHRENSWEISE:
Ruckerstattung im Rahmen der Garantie.

RICHTZEIT:
Arbeitsgang Nr.: Beschreibung AusbildungskategorieMenge
07-20-22-90 Umlenkrolle - Austauschen 1- 0,3 Stunden
2011-2014 JC/IS/IRT Motorreparatur
2014-2015 KL
(2 - qualifizierte Fachkratft)
07-20-22-90 Umlenkrolle - Austauschen 1- 0,2 Stunden
2011-2014 LD/LX/LC/WD/WK Motorreparatur
**2013-2014 DS**
(2 - qualifizierte Fachkraft)
FEHLERCODE:

zZ Wartungsmal3nahme




